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Jlch denke, in funf Jahren "In der Vergangenheit

wird es einige CEOs bei den wunschten sich viele CEOs der
S&P 500 geben, die sich Standard and Poor's 500, sie
wunschen, sie hatten hatten friher damit begonnen,
friher Gber ihre KI-Strategie uber ihre Internetstrategie
nachgedacht. nachzudenken, als sie es taten.
e /A |~

Andrew Ng I Founder of DeepLearning.Al, Managing Partner of Al Fund, Founder/CEOQ of Landing Al, Chairman and Co-Founder of Coursera, Computer Science
Professor at Stanford University
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AUTOMATION

MASCHINEN FUHREN
AUFGABEN AUS, DIE

ZUVOR NUR FUR MENSCHEN
MOGLICH WAREN.

KI-Systeme kénnen komplexe
Muster und Beziehungen in
Daten, Objekten und Sprache
erkennen, Vorhersagen und
Entscheidungen treffen und
sogar lernen, neue Aufgaben
auszufihren.

KUNSTLICHE

. INTELLIGENZ |

WISSEN

VERBESSERUNG

Kl im Mittelpunkt eines
Geschdaftsmodells kann einen
Kreislauf zwischen Nutzer-
engagement, Datensammlung,
Vorhersage und Verbesserung
schaffen.

Produkte und Dienstleistungen
werden kontinuierlich durch die
Nutzung verbessert, was zu noch
mehr Nutzung und einer besseren
Wettbewerbsposition fihrt -
WIE EIN 'SCHWUNGRAD'.

Kl verlagert den Wert zu denen, die sie beherrschen,
verringert die Bedeutung von Fachwissen in einem
bestimmten Bereich und stellt bestehende
Wettbewerbsvorteile infrage. Dies erméglicht
Organisationen, in vollig neuen Bereichen zu konkurrieren.
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Die Elemente einer Kl-Strategie

KI STRATEGIE

Wettbewerbsvorteil

Definition/Spezifikatio
n

Organi-

sation Expertise

Research &
Exploration
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Handlungsfelder

Make or Buy

Kultur Daten

Entwicklung &
Validierung

Committment

Portfolio Management

Techno- Oko-
logie system

Operationalisierung &
Betrieb



Wichtige Fragen, die sich Unternehmen

in diesem Stadium stellen konnten

WELCHE WERTTREIBER WERDEN
DURCH KI ERMOGLICHT und wie
konnen sie genutzt werden?

WIE NUTZEN
WETTBEWERBER KI?

WELCHE WERTTREIBER koénnten als
erstes Kl-getrieben oder vollstandig
automatisiert werden?

WELCHE ASSETS existieren ohne KI?
Produktion? Marketing?
Vertrieb? Supportfunktionen?
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WELCHE DYNAMIKEN konnte
Kl hervorrufen?

WELCHE interessanten
START-UPS sind Ihnen begegnet?

WELCHE ANGRIFFE auf |hr
Geschdftsmodell kdnnen sie sich
vorstellen?

WELCHE DISRUPTIVEN
GESCHAFTSMODELLE haben Sie in
dhnlichen Branchen gesehen?

WAS kann von bestehenden
Marktteilnehmern gelernt werden und
was ist von ihnen zu erwarten?



Handlungsfelder fiir den Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz
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PROZESS PRODUKT >

|
|
E PROZESS-
E VERBESSERUNG PRODUKT-VERBESSERUNG
E z.B. Chatbots im Kundenservice, z.B. Produktsuche im
E Predictive Maintenance, E-Commerce
Z Supply Chain Optimierung

|
| PROZESS- PRODUKT-
§ TRANSFORMATION TRANSFORMATION
E z.B. CV-Uberprifung, z.B. Autonome Fahrzeuge,
o Vertragsmanagement, Bewertung von Diagnostik im Gesundheitswesen

Lieferantenrisiken



INHALT

TEILNEHMER

Ansatz zur Identifikation und Priorisierung eines Kl Use Case Portfolios

VORBEREITUNG

IDEATION

BEWERTUNG

PRIORISIERUNG

UMSETZUNG

— Verstdndnis von Kl
— Bewertung Reifegrad
— Business Prioritdten

— Business Top Mgmt
— Kl-Strategen

— Business Owner

— Domain Experten

— Data Experts

— Data Owner

— Zusammenbringen
Méglichkeitsraum
(Prozess-/Kundensicht)
mit Lésungsraum
(Daten+KI-Fahigkeiten)
fir Use Case Ideen

Kl-Strategen
— Kl-Engineers

Domain Experts/Owner
Data Experts/Data Owner
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— Strukturierte Bewertung
aller identifizierten Use
Cases gemd Wert &
Einfachheit der
Implementierung

— Bewertung der
Risikokategorie
nach EU Al Act

— (Iteratives) Clustering
und Priorisierung des
Portfolios von Use Case
Ideen basierend auf
Implementierung/Wert

— Pro Use Case -
Definieren des Umfangs
fur Daten-Exploration
und MVP-Umfang

— Sammeln von Daten

— Modellentwicklung &
Validierung

— Business Owner

— Kl-Engineers

— Externe Partner/
Lésungsanbieter



Faktoren, die die Umsetzung von Kl in Unternehmen beeinflussen

ORGANISATION OKOSYSTEM
— Kl-Lésungen sind ein Produkt, — Mogliche Partner: Dienstleister, Start-
kein Projekt \\\‘ ups, Universitdten/Forschung,
) ) . \\\ ........................................... Wettb b
— Gleichgewicht zentrale Koor-dination vs. \\\ LT ettbewerber
dezentrale Ownership \\\ — Make or Buy Entscheidung
— Verpflichten Sie Fihrungskrafte mit Ki- S
Kenntnissen S
= ADOPTION -  TECHNOLOGE
EXPERTISE =
- — +Auswabhl der richtigen
- VON KI IT-Infrastruktur und Technologie
— MLOps unterstitzt den gesamten

— Kl-Strategen entscheidend,
um Licke zwischen
Lebenszyklus des maschinellen Lernens

Tech & Business zu schlief3en
KULTUR FUR KI DATEN
— Grundlagen schaffen fur
Datenverfugbarkeit, -qualitdt und
—infrastruktur

— Menschenzentrierter Ansatz zur
Entwicklung von Kl-Anwendungen

— Befdhigen Sie Ihre gesamte
Organisation!

— Verstdndnis schaffen fur
“Data as a product”
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Es ist wichtig, JETZT die richtige Umgebung zur Anwendung von Kl zu schaffen

O E all @
&
'@' NI 0!(ol(e

GENERATIVE PREDICTIVE EXPLAINABLE CLASSIFICATION

O Personalized ChatBots O Demand Forecasting O Regulation & Decision O Sentiment Analysis

O Talking to Your Data O Churn Prediction Making O Image Recognition

O Product Design O Predictive Maintenance O U.nderstq.ndlng O Resume Screening

Diagnostics

O Content Creation O Anomaly detection . O Customer Segmentation
O Fraud Detection

O Synthetic Data

O Campaign Optimization
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LET'S START
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